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О нормативных правовых актах,  
регламентирующих проведение  
независимой оценки качества 
условий осуществления 
образовательной деятельности  
в 2025 году 
 

Министерство образования Ставропольского края (далее – 
министерство) обращает ваше внимание, что проведение независимой 
оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 
образовательными организациями (далее – НОКО), расположенными на 
территории Ставропольского края, имеет целью получение объективной 
информации о качестве условий, в которых данная деятельность 
осуществляется.  

При проведении сбора и обобщения информации о качестве условий 
осуществления образовательной деятельности необходимо 
руководствоваться нормативными правовыми актами и рекомендациями 
федеральных органов исполнительной власти, регламентирующих 
проведение НОКО (далее – перечень НПА).  

В целях оказания методической поддержки органам местного 
самоуправления, организациям-операторам и муниципальным общественным 
советам по проведению НОКО министерство направляет для использования в 
работе перечень НПА, приведенных в приложении к настоящему письму.  

Дополнительно сообщаем, что Министерством просвещения 
Российской Федерации актуализированы методические рекомендации к 
Единому порядку расчета показателей независимой оценки качества условий 
осуществления образовательной деятельности организациями, 
осуществляющими образовательную деятельность по основным 
общеобразовательным программам, образовательным программам среднего 
профессионального образования, основным программам профессионального 
обучения, дополнительным общеобразовательным программам (с учетом 
отраслевых особенностей) на 2025 год (далее – Методические 
рекомендации).  Методические рекомендации размещены на официальном 
сайте Министерства просвещения Российской Федерации в разделе: 
Открытое Министерство / Независимая оценка качества условий 



осуществления образовательной деятельности 
(https://open.edu.gov.ru/council/noko).  

Дополнительно сообщаем, что все НПА находятся в открытом доступе, 
в том числе размещены в информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет» на официальном сайте министерства (https://stavminobr.ru) в 
разделе: Деятельность / Независимая оценка качества условий 
осуществления образовательной деятельности / Нормативные правовые акты 
и иные акты по вопросам проведения независимой оценки качества условий 
оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, 
образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями 
медико-социальной экспертизы. 

Прошу довести указанную информацию до сведения руководителей 
подведомственных организаций. 

Министр 

 
 
 
 
 
 

М.В. Смагина 
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Приложение 
к письму министерства образования 
Ставропольского края 
от «____» мая 2025 г.  № ________

Нормативные правовые акты и рекомендации федеральных органов 
исполнительной власти, регламентирующие проведение независимой 

оценки качества условий осуществления образовательной деятельности

1. Федеральный закон от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации».

2. Федеральный закон от 05 декабря 2017 года № 392-ФЗ «О внесении 
изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по 
вопросам совершенствования проведения независимой оценки качества 
условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, 
образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями 
медико-социальной экспертизы».

3. Постановление Правительства Российской Федерации от 31 мая 
2018 года № 638 «Об утверждении Правил сбора и обобщения информации о 
качестве условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны 
здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными 
учреждениями медико-социальной экспертизы».

4. Постановление Правительства Российской Федерации от 20 октября 
2021 года № 1802 «Об утверждении Правил размещения на официальном сайте 
образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет» и обновления информации об образовательной организации, а 
также о признании утратившими силу некоторых актов и отдельных положений 
некоторых актов Правительства Российской Федерации».

5. Приказ Министерства труда Российской Федерации от 31 мая 
2018 года № 344н «Об утверждении Единого порядка расчета показателей, 
характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг 
организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального 
обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной 
экспертизы».

6. Приказ Министерства труда Российской Федерации от 30 октября 
2018 года № 675н «Об утверждении Методики выявления и обобщения мнения 
граждан о качестве условий оказания услуг организациями в сфере культуры, 
охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными 
учреждениями медико-социальной экспертизы».

7. Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 13 марта 
2019 года № 114 «Об утверждении показателей, характеризующих общие 
критерии оценки качества условий осуществления образовательной 
деятельности организациями, осуществляющими образовательную 
деятельность по основным общеобразовательным программам, 
образовательным программам среднего профессионального образования, 



основным программам профессионального обучения, дополнительным 
общеобразовательным программам».

8. Приказ Министерства финансов Российской Федерации от 07 мая 
2019 года № 66н «О составе информации о результатах независимой оценки 
качества условий осуществления образовательной деятельности 
организациями, осуществляющими образовательную деятельность, условий 
оказания услуг организациями культуры, социального обслуживания, 
медицинскими организациями, федеральными учреждениями медико-
социальной экспертизы, размещаемой на официальном сайте для размещения 
информации о государственных и муниципальных учреждениях в 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», включая единые 
требования к такой информации, и порядке ее размещения, а также требованиях 
к качеству, удобству и простоте поиска указанной информации».

9. Приказ Министерства науки и высшего образования Российской 
Федерации от 03 сентября 2020 года № 1156 «Об утверждении показателей, 
характеризующих общие критерии оценки качества условий осуществления 
образовательной деятельности организациями, осуществляющими 
образовательную деятельность по дополнительным профессиональным 
программам».

10. Приказ Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки 
от 04 августа 2023 года № 1493 «Об утверждении Требований к структуре 
официального сайта образовательной организации в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления информации». 

11. Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации 
от 09 ноября 2015 года № 1309 «Об утверждении Порядка обеспечения условий 
доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг в сфере образования, 
а также оказания им при этом необходимой помощи».

13. Постановление Главного государственного санитарного врача Российской 
Федерации от 28 сентября 2020 года № 28 «Об утверждении санитарных правил 
СП 2.4.3648-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям 
воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи».

14. Примеры расчета показателей, характеризующих общие критерии оценки 
качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны 
здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями 
медико-социальной экспертизы, разработанные Министерством труда Российской 
Федерации (август 2019 г.). Уточнения и дополнения к Примерам расчета 
подготовлены с учетом предложений заинтересованных федеральных органов 
исполнительной власти и органов власти субъектов Российской Федерации (октябрь 
2022 г.).

15. Методические рекомендации Министерства просвещения Российской 
Федерации к Единому порядку расчета показателей независимой оценки качества 
условий осуществления образовательной деятельности организациями, 
осуществляющими образовательную деятельность по основным 
общеобразовательным программам, образовательным программам среднего 
профессионального образования, основным программам профессионального 



обучения, дополнительным общеобразовательным программам (с учетом 
отраслевых особенностей) (2025 г.).

16. Доработанная модель по расчету показателей независимой оценки 
качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, 
осуществляющими образовательную деятельность по образовательным программам 
высшего образования и дополнительного профессионального образования, 
разработанная Министерством науки и высшего образования Российской 
Федерации (2025 г.).

17. Доработанные методические рекомендации по расчету показателей 
независимой оценки качества условий осуществления образовательной 
деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по 
образовательным программам высшего образования и дополнительного 
профессионального образования, разработанная Министерством науки и высшего 
образования Российской Федерации (2025 г.).


